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Qui sommes-nous?

2

Créée en 2016 avec une vision : Vieillir mieux!

Mission

Accompagner les acteurs de la chaine de valeur assurancielle dans l’amélioration des prises en charges, des 
remboursements et de l’accès aux soins et aux services

Comment ?

En vous accompagnant dans vos réflexions stratégiques et vos projets de transformation

En développant et en fournissant des solutions innovantes via notre plateforme de traitement de données

Nos objectifs communs

Développer l’accès aux soins

Accompagner les patients pendant leurs parcours (prévention, information, orientation…)

Fluidifier et anticiper les parcours

Rationaliser les dépenses
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Plateforme de services

L’offre

Parcours de soin
• Analyser un parcours de soin donné

• Identifier et qualifier des points de contact avec les
assurés
• De quoi l’assuré a besoin à un moment « T »

• Que peut-on lui fournir comme service à ce moment « T »

• Renforcer la connaissance de l’assuré
• Connaître ses besoins réels

• Lui fournir le meilleur service

• Établir une relation de confiance

Bénéfices
• Pour l’assuré :

• Un interlocuteur qualifié qui va pouvoir l’aider tout au long de 
ses parcours

• Une communication adéquate de son assureur qui correspond à
ses besoins au bon moment 

• Pour l’organisme :
• Création/amélioration de la relation « clients »

• Relation de confiance

• Communication ciblée [prévention notamment]

Optimisation des Transports sanitaires
• Permettre la rationalisation et l’optimisation des missions 

de transport sanitaire

• Mise en œuvre du transport partagé
• Calculer toutes missions de transport

• Identifier les meilleurs transports éligibles dans le respect des 
règles de la Sécurité Sociale

• Trois offres :
• Transports classiques au fil de l’eau

• Analyse à la demande [potentiel d’économie par exemple]

• Maladies chroniques [planning de transports]

Bénéfices
• Pour les organismes financeurs

• Réaliser des économies

• Développer l’offre de soin et l’accès aux soins

• Traçabilité et contrôle

• Pour le transporteur
• Améliorer la rentabilité de chaque transport

• Satisfaire plus de mission

• Améliorer son bilan carbone (moins de km)
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Plateforme de services

Analyse des parcours de soins

La solution repose sur 3 composantes
• Un module d’anonymisation des données connectées [RGPD]

• Un moteur d’analyse basé sur des processus entièrement 
paramétrables

• Des API pour la collecte et la restitution des données analysées

La plateforme d’analyse des données en temps réel
• Collecte, analyse et restitue des données agrégées et scorées

• Déclenche un message ou un « go to action » adapté en fonction 
de seuils paramétrables

Transports sanitaires Parcours Optique Parcours Maternité
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Transports sanitaires

Optimisation des missions de transport sanitaire

La solution repose sur 4 composantes
• Un module de cartographie pour l’optimisation des routes 

[itinéraires]

• Un moteur d’analyse basé sur des processus paramétrables et les 
contraintes exprimés par la Sécurité Sociale

• Des API pour la collecte et la restitution des données analysées

• Une base de données pour le stockage

La plateforme d’analyse des données en temps réel
• Collecte, analyse et restitue des données scorées sur les binômes 

et les trinômes éligibles au partage d’un transport

La plateforme d’analyse à la demande
• Collecte, analyse et restitue des données scorées sur les binômes 

et les trinômes éligibles au partage d’un transport

• Restitution des économies potentielles sur une période et un 
périmètre donnés

• Répondre aux besoins
• Sécurité Sociale : financeur principal
• Transporteurs : rentabilité des transports
• Établissements / Patients : développement 

de l’offre
• Créer une solution pour toutes les missions

• Analyser le passé
• Optimiser en temps réel
• Planifier les missions à venir

• Déterminer pour chaque nouvelle mission 
les missions éligibles à un partage 
• Respect des règles édictées par la 

Sécurité Sociale
• Adhésion des transporteurs

Un potentiel d’économie estimé à 110 M€ / an
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